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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Es un servicio que se brinda para asegurar a todas ks localidades y vialidades del municipio el alumbrado piblico y servicio funcional de semiforos.

FUNDAMENTO LEGAL:

Articulo |15 fraccidn il inciso b) de la Constituadn Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 122 de la Constituadn Politica del Estado Libre y Soberano de México

Articulos 125 fraccién Il y 126 de la Ley Orginica Municipal del Estado de México,

Aruculos |, 2 fraccones Iy V, 3 fraccidn I, 5, 27, 28 fraccion IX, 29, 44, 45 fracdon Il y 46 del Bando Municipal de Cuautitlin lzcalli 2025.

Articulos |, 2 3 fracciones IV y XIX, 4, B fracdon VIIL 160 fracdones I, Il inciso a). 161 fracciones | IV, VIl y XXXXIL, 165 fracciones L X y Xy 166
fracciones |, Il IV, V, VL X y X del Reglamento Orginico de la Administracion Pliblica Municipal de Cuautitlin kalli, Estado de Méico.

DOCUMENTO A OETENER: Neistr R o=t
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SE REALIZA EN LINEA?

Mo aplica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARS

1

fa. asl como la id

En casos de mal funcionamiento de fas luminarias o peticidn de la ciudadania, alguna institucién educativa de gobierno

ificacion de irregularidades en el funcionamiento de los semidforos.

£S TE TRAMITE O SERVICIO ESTA
JETO A INSPECCION O VERIFICACION Y
DE LA MISMA

REQUISITOS

Mo sujeto

ORIGINAL

COPIAS anotar

FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS
Peucidn por escrito dinigida al Director de Servicios Publicos que s \ ArdgubSdehCunﬁnuiénpoﬁthdebsEnadoslkidos
indique h ubicaoon y en su aiso fotografia que permita loalar la Mexicanos.
luminania o semaforo reportado, asi como wia telefonica. ]
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS
No aplia No aplia No aplica No aplia
INSTITUCIONES PUBLICAS
Peucon por escrito dingda al Director de Servicios Publicos que No aplica Noaplia | Articule 8 de la Constitucion politica de los Estados Unidos
indique la ublcacién y en su caso fotografia que permita localzar la Mexicanos.
luminana o semaforo reportado, asi como via telefonica.
55 dias nawurales
Fundamento Juridico
Sin costo
No aplica
erec-rwo[ ] TARJETA DE CRéDITO | | TARJETA DE DEBITO | | EN LINEA (PORTAL DE PAGOS) |

IDRA PAGARSE

No aplica

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

mantenimiento Federal o Estatal.

Seotnrpawviannwmkmuudﬁomwm;mudmmmdnmmm\n‘nlhmuda

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

¥

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

DEPENDENCIA U ORGANISMOD: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

DOMICILIO CALLE: | Av. Huehuetoc, esquina Paseo de los Bosques I7N0 INT. Y EXT:
COLONIA: Bosques de la Hacienda 1* Seccién ] MUNICIPIO: l Cuautidin lzcall

pieLiule R Elrteloryid Mallol N Lunes a Viernes de 09:00 a 1800 horas
TELEFONOS (10 digitos): CORREQ ELECTRONICO

Servicios. publicos@cizcalli. gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO
OFRCINA: Departamento de Alumbrado Piiblico y Semaforzacién.

NOMERE DEL TITULAR DE LA OFICINA: Marco Antonio Hernindez Herndndez.
2els \=IReR ] CALLE: | Av. Huehuetoa, esquina Paseo de los Bosques NO. INT. Y EXT.: [ SIN
COLONIA: Bosques de la Hacienda |* Seccion MUNICIPIO: ] Cuautithin kzaall

CP: pLelCVTS R @ni sl NN STl Lunes a Viernes de 0900 a 18:00 horas

TELEFONOS (10 digitos): CORREQ ELECTRONICO:

58806922023

Servicospublicos alumbrado@cizcalli gob.mx

DESCA - No aplia
INFORMACION ADICIONAL
iComo puedo mniciar un reporte para la reparacion de una luminaria?
RESPUESTA. Uamando a las oficdnas de Servicios Publicos, o realizando un oficio dingido al Titular de la Direccién de Servicios Publicos ingresando

directamente a las oficinas de las instalaciones de Servicios Publicos o por medio de oficialia de partes en Palacio Municpal, Planta Baja.

Tiene algin costo o como audadano comprar algin material!
RESPUESTA: No tiene costo y no requiere el dudadano adquirir el material para |2 atencion, ya que se efectia el servicio con recurso propio del municipio.

iCémo reporto el mal funcionarmento de un semiforo?

RESPUESTA: Llamando a las oficinas de Servicios Piblicos, o realizando un oficio dirigdo al Titular de la Direccidn de Servicios Piblicos ingresando
direcamente a las oficinas de las instalaciones de Servicios Publicos o por medio de oficialia de partes en Palacio Municipal, Planta Baja.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica

O BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
A DEPENDENCIA:

H.AYUKTAMIENTO

H.AYUNTAMIENTO
CONSTITUCIONAL DE

 C. José A
biRecCION TS
Birec

SeRVIERSS ofon de Servicios pablicos 10_/__marzo___/__2025__.
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