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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITE§ Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

Recepcion de reportes de probable maltrato de nifias, nifios y adolescentes

DESCRIPCION: | e : SRERRCE Codigo.de la Cedula: || | 63SMDIF

En el Departamento de Prevencién y Atencién al Maltrato de Nifias, Nifios y Adolescentes, Trabajo Social se reciben, atiende y se descartan
@ confirman repertes de “probable maltrato” fisico, psicolégico o sexual de nifias, nifios y adolescentes que ponen en peligro su integridad
fisica, emocional y econémica, brindindole atencién integral a través de un Equipo multidisciplinario compuesto de Profesionistas psicologas,
trabajadores sociales, médico y abogado, para cbtener indicadores que confirmen o no la vulneracién de sus derechos. En algunos casos, se
requiere el ingreso a un Centro de Asistencia Social tras no localizar redes de apoyo en el momento para la reintegracién de Nifias Nifos y
Adolescentes a un nticleo familiar.

i Articulo 5 fraccion XOOKI, XXX, XXXV, 13, 16, 58 fraccidn V, 59 60, 62, 63, 75, 84, Fraccién VI, 86 V, VIl y Capitulo segundo
|| seccion Il titulo quinto de Iz Ley de los Derechos de Nifas',' Nifios y Adclescentes del Estado de México.

| Articulo 10 fraccion IV, fracciones X, X1y Xl Ley de Asistencia Social del Estado de México y Municipios.

Articulo 3 fraccion VI, 13 fraccién Il Ley que crean los Organismos Pablicos descentralizados de Asistencia Social Denominados
Sistemas Municipales para el Desarrollo Integral de la Familia.

| Articulos 1.79 Bis, 1.251, 2.327 fraccion VI, 2.348, 3.3 Bis, 3.10, 4.17, 4.30, 4.44 Codigo de Procedimientos Civiles en el Estado de
Mexico,

Articulo 75, 76, 77 y 79 del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado Denominado Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia de Cuautitlin lzealli

YIGENCIA DEL

Mo aplica DOCUMENTO = ReCEnIT
A OBTENER:

NO | DIRECCION WEB No aplica

CASOS EN £OS OUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: Cuando se reciben reportes de “probable maltm':e © que exista la pos@lllu?ad de abusc_v fEsn:o. maltrato psicolégico o
: RS ke = | sexual y que se encuentran en abandono, extravio u orfandad en el municipio de Cuautidin Izcalli.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVIICI_O- ESTA
| SUIETOA INSPECCION O VERIFICACION Y
[ OBJETIVO DE LATMISMA ;

Diche servicio debe de verificarse a través del grupo multidisciplinario, esto es con el objetivo de poder confirmar o
descartar el reporte de probable vulneracion de derechos.

ORIGINAL & "\ COPIAS anorar || FUNDAMENTO |URIDICO-ADMINISTRATIVO,

REQUISITOS: :
h Sla NO con numero

PERSONAS FiSICAS

Los reportes de probable maltrato se realizan de manera anénima o ne, a Avrticulo 46 fraccion | del Reglamento Interno del

decisién del reportante, ya sea via telefénica o se presentan las personas a Sistema Municipal para el Desarrollo integral de la
las Instalaciones de la Procuraduria Municipal de Proteccién de Nifas, Familia de Cuautidan lzcalli.
Nifias y Adolescentes. Se les solicita el domicilio yfo sefas particulares del NO 0

domicilio. Posteriormente el seguimiento se Jleva a cabo en las instalaciones
de la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias',' Nifios y
Adolescentes.

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

No aplica | Mo aplica l Mo aplica Mo aplica
INSTITUCIONES PUBLICAS
Mo aplica Mo aplica No aplica Mo aplica
PASOS'A SEGUIR QUIE DE:BE Realizar |2 llamada telefonica o pr se en las oficinas que ocupa la Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes en dias
DE REALIZAR EL y horas hibiles (ubicadas en Av. De Les Planetas Ne. 3, Col. Rincon Colonial, Cuauritlin lzcalli, Estade de México, C.P.: 54730, con la informacion del
CIUDADANG o domicilio y/o sefias particulares a efecto de dar seguimiento al reporte.
PLAZO MAXIMO|DE 1S minutos
RESPUESTA ==&
| costo: _ Gratuito
FORMADERACES EFECTIVO | NO TARJETA DE CREDITO | NO TARJETA DE DEBITO | NO EREESE Ol :éoosﬁ NO

DONDE PODRA PAGARSE: * [N CE I

OTRAS ALTERNATIVAS; No aplica
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS

CEDULA DE INFORMACION

| CRITERIOS P

RESOLUEIO DEL = Repaorte de probable vulneracién de derechos de niiias, nifios y adolescentes.

Mo aplica

Sistema Municipal DIF

UNIDACIADMINISTRATIVA RESFONSABLES

Contraloria Interna

DEFENDENCIA:

Karla Pacla Peniche Rodriguez

CALLE: | Av. Constitucion

NO. INT. Y EXT.: 1000

Cumbria

TELEFONOS (10 digites):

55 5864 4950

HORARIO Y DIAS B]=/E=n(el[@INE] Lunes a viernes de 09:00 2 18:00 horas

MUNICIPIO; | Cuaurtitlan lzealli

CORREQ ELECTRONICO:

EXTS: |

direccionsmdif25@outlock.com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

| Deparmmento de Prevencion y Atencion al Maltrato Familiar

ULAR DE LA OFICINA:

Jessica Estrella Duran Delgadillo

| CALLE: | Av. De Los Planetas

NO. INT. Y EXT. 3

Rincon Colonial

= TELEFONOS (10 digitos);

HDRARId Y DIAS DE ATENCIC)N: Lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas

| MUNICIPIO: Cuautitlan lzealli

EXTS: | CORREQ ELECTRONICO:

55 5868 3447 Mo aplica Mo aplica
FORMATO(S)
| DESCARGABLES i
INFORMACION ADICIONAL
IPREGEINTA FR?.CUENTE. (B ;Puede denunciar o levantar un reporte cualquier persona?
RESPUESTA: Si, cualquier persona que tenga conocimiento de maltrato a nifias, nifios y adolescentes puede realizar el reporte.

FESNPNGIVENTZPE (Van 2 dar mi nombre?

RESPUESTA: No, el reporte es anonimo si asi lo desea el reportante,

PREG.UNTA FRECUENTE3: Después de levantar el reporte, ;Me pueden informar del seguimiento!?

RESPUESTA: No, ya que toda informacion recabada después del reporte, es reservada.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No aplica
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