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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:
Asesoria Juridica Gratuita otorgada por la Direccién Juridica SEQ-VIOO: 3
DESCRIPCION

Proporcionar aseseria y orientacién juridica con lenguaje claro y sencillo a la poblacién que asi lo solicite, de forma presencial o via
telefonica, relacionado con las siguientes materias: civil, mercantil, laboral, familiar, penal, agrario, notarial Yy administrativo.

CLAVE DE IDENTIFICACION 2165JURI

Articule 213 fraccién Il inciso a, 223 fraccién XIV Y 224 fraccién | del Reglamento Organico de la
FUNDAMENTC JURIDICO Administracién Pablica Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de México.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER N/A ) DOCUMENTO NN/
A OBTENER:

DE PUNTA A PUNTA
[ANEXAR LINK)

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL
MODALIDAD
N/A Si - N/A

pEinte P Cuando una persona acuda a las oficinas de la Direccién Juridica o realice una llamada
CAS_O:’ EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE telefonica al nimero designado para tal efecto, a fin de solicitar orientacidén o asesoria
REALIZARSE A -

Juridica, indicando la-problemética que presenta.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O
SERVICIO ESTA SUJETO A INSPECCION
O VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA
MISMA

N/A

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO
ORIGINAL ANOTAR LA LA CANTIDAD
PALABRA S| O NO DE COPIAS
(simple, notarial,
certificadz)

FUNDAMENTO JURIDICO

REQUISITOS -ADMINISTRATIVO

PERSONAS FiSICAS

Identificacién oficial vigente, en caso del servicio Sl 0 Articulo 8 de la
presencial. Constitucién de los
Estado Unidos Mexicanos

PERSONAS JURIDICO
COLECTIVAS

N/A - C N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A ’ N/A N/A N/A

PASOS A SEGUIR QUE DERE INE persona acude a las oficinas ubicadas en Avenida La Super, Lote 3 7°-7B, Manzana C-44 A,
DE REALIZAR EL CIUDADANO [efsilelsl-Re=]stuge] Urbano, Cuautitlan Izcalli, Estado de México, Cédigo Postal 54700.

2. La persona realiza registro correspondiente dentro de las oficinas de |z Direccién Juridica para
solicitar asesorfa Juridica, planteando la problematica.

3.La persona servidora plblica asignada determina la materia de |a asesorfa u orientacidn.
4. La persona solicitante recibe orientacién o asesorfa de |a persona servidora publica asignada.

PLAZO MAXIMO BI= 1 hora.
RESPUESTA
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COSTO FUNDAMENTO

Gratelitn JURIDICO

N/A
= yo (s ; i EN LINEA
EFECTIVO TARIJETA DE CREDITO  TARJETA DE DEBITO | ; S
FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)
_ N/A
(DONDE PODRA PAGARSE? N/A

N/A N/A

OTRAS ALTERNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTAEL SUJE GADC A VENIR LICIT . YELPLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE
ULTIMO PAR/ ]

CRITERIOS DE ciselRN[@l@lNN A iniciar la asesoria, se indica a la persona solicitante que no habré patrocinio jurfdico, por lo que
DEL TRAMITE tendra que acudir a las instancias correspondientes.

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA O NEGATIVA : N/A
FICTA

UNIDAD ADMINISTRATIVA RE

Direccién Juridica Departamento de Asesoria Legal y Enlace Social

TITULAR DE Rubén Dario Diaz Gutiérrez
DEPENDENCIA

DOMICILIO
CALLE Avenida Primero de Mayo NOLINT. ¥ EXT: #100
COLONIA Centro Urbano SISO Cuautitldn zcalli
cP. peE SRR R e SRS De 9:00 a 18:00 horas de Lunes a Viernes
ATENCION
LADA TELEFONOS EXT CORREQ ELECTRONICO
55-58-64-25-00 6802 direccion juridica@cizcalli.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

SRS Oficina Externa de la Direccién Jurfdica

NO RE DEL TITULAR DE LA OFICINA Rubén Dario Diaz Gutiérrez

DOMICILIO

Avenida La Sdper RERINMRE=AN | otc 3 7TA-7B,
Manzana C-44
A

COLONIA Centro Urbano EIBINseNN Cuautitlan lzcalli

cp. 54700 Of VISR De 9:00 a 15:00 horas de Lunes a Viernes -

LADA

55-58-64-25-00 direccion juridica@cizcalli.gob.mx

FORMATO(S) N/A
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

SV INR SRS SRS AN ; E] asesor juridico puede realizar un tramite relativo a la asesoria?

RESPUESTA: No, las personas asesoras juridicas estdn impedidas para realizar cualquier patrocinio
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2El asesor juridico, puede solicitarme un pago por la asesoria realizada?

El servicio es gratuito, en caso contrario, deberd denunciarlo ante el Organo Interno de Control
Municipal.

=l el INR == l=el8|= Nii=| En caso de que solicite una asesoria juridica sobre tramites y servicios de la Administracién Piblica
Municipal, ¢El asesor juridico me canaliza con las autoridades municipales correspondientes?

RESPUESTA: ' No, la-persona asesorz juridica Unicamente brinda orientacion.

1=l =@ Bl Ey N ==I=(el8l={Ngi=] ; E]l asesor juridico, me puede realizar mi demanda de divorcio o algin otro tramite en la asesoria
E juridica?

RESPUESTA: No, las personas asesoras juridicas Unicamente brindan crientacién y asesorfa.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No existen tramites o servicios relacionados

SN
ELABORO: VISTO BUENO:

FECHA DE ACTUALIZACION:

__03_/ 03 /_2026_.
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