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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE REL TRAMITE i TRAMITE:

Certificado de No adeudo SERVICIO:

DESCRIPCION

Dacumento mediante el cual, el Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan lzcalli,
denominado OPERAGUA lzcalli, O.P.D.M,, certifica que no existen adeudos por los servicios de agua potable y drenaje.

CLAVE DE IDENTIFICACION 045TOPDM

Articulos 129, 130 Bis y 130 Bis A, 147 fraccién Il y demis relativos aplicables del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.
Articulos 33 y 34, de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios y Articulos 62 fraccian 1X, 68 fraccion Il del Reglamento
FUNDAMENTO JURIDICO Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del
Municipio de Cuautitlin Izcalli, denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M,, publicado en la Gaceta del Gobierno Periddico Oficial del
Gobierno Municipal de Cuautitlén lzcalli, Estado de México.

La senalada

DOCUMENTO A OBTENER Certificado de pago de Derechos de Agua Potable y Drenaje. DOCUMENTO A enel
OBTENER: documento.

HIBRIDO _ DE PUNTA A PUNTA
S ! PRESENCIAL I
MODALIDAD (ANEXARILINK) (ANEXAR LINK)

X

CASOS EN S QUE EL TRAMITE DEBE A peticion del interes.ado. cuando se requiere un certificado de pago _de derechos para uso domrtestico ¥ no c!ornéstico.
REALIZAR denl:[o del cual se acredita que no cuenta con adeudos por los servicios de agua potable y drenaje hasta el dia de su
3 = expedicion.

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE © SERVICIO) (| - . . ; i . e,
i 5 N = Si, una Inspeccién general del predio debidamente requisitada con la finalidad de verificar la existencia de servicio
ESTASUIJETO A INSPECCION OVERIFICACION | ) \ 3 it AT

V OBIETIVO DE LA MISMA hidrosanitarios, de conformidad con el articulo 155 y 156 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

s e o
ORIGINAL COPIAS ANOTAR

| ANOT, LA | CON NUMERO'LA FUNDAMENTO JURIDICO -
REQUISITOS PALABRA | CANTIDADDE ADMINISTRATIVO
o '0 o S (simple,
211 INC

PERSONAS FISICAS

I. Solicitud de certificacion debidamente requisitada (solicitar formato). M| 0 Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

2. Comprobante de pago del bimestre corriente. Sl | Articulo 26 del Cédigo Financiero del Estado de
. México y Municipios.

3. ldentificacién oficial con fotografia (vigente). Sl | Articulo 2,5 Bis fracciones Il lll y IV del Cédigo
Civil del Estado de México.

4, Manifestacién de Valor Catastral del afio corrients. NO | Articulo 175 del Cdadigo Financiero del Estado
de México y Municipios.

5. Acreditar la propiedad mediante los siguientes documentos: NO | Articulo 9 del Reglamento del Libro Quinto del

Escritura piblica que acredite la propiedad a favor del peticionario; Cédigo Administrativo del Estado de México.

Sentencia o resolucién judicial y auto que contenga la declaratoria que
aquella haya causado ejecutoria, en la cual se constituya el derecho real a
favor de la peticionaria;
Certificado de inscripcion otorgado por el Instituto de la Funcién
Registral del Estado de México, el cual deberd contener la materia a la
que se reflere y los antecedentes registrales vigentes;
Certificado de inscripcion de Personas Juridicas que otorga el Instituto de
la Funcién Registral del Estado de México, o los datos de inscripcion de
la autoridad registral, tratindose de otras entidades federativas o de la
Ciudad de México; el cual deberd contener la materia a la que se refiere

los antecedentes registrales vigentes, ¥
Certificado de Gravamenes en el que consten todos los asientos vigentes
y los avisos definitivos que no se hayan convertidos en inscripcién,
Para acreditar la propiedad social, deberin exhibirse los documentos
previstos en la legislacién agraria.
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PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

I Solicitud de certificacién debidamente requisitada (solicitar formato). N 0 Articulo 116 del Codige de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
% Comprobante de pago del bimestre al corriente. M| | Articulo 26 del Codigo Financiero del Estado de
México y Municipios
3. Manifestacion de Valor Catastral del afio corriente. NO | Articulo 175 del Cédigo Financiero del Estado
de México y Municipios.
4. Acreditar la propiedad mediante los siguientes documentos: b | Articulos 7.772 y 7.773 del Cddigo Civil del
Escritura pablica que acredite |a propiedad a favor del peticionario; Estado de México.
Sentencia o resolucion judicial y auto que contenga la declaratoria Articulo 9 del Reglamento del Libro Quinto del
que aquella haya causado ejecutoria, en la cual se constituya el Cédigo Administrativo del Estado de México.
derecho real a favor de la peticionaria; Certificado de inscripcién
otorgado por el Instituto de la Funcion Registral del Estado de
México, el cual deberd contener la materia a la que se refiere y los
antecedentes registrales vigentes; Certificado de inscripcion de
Personas Juridicas que otorga el Instituto de la Funcion Registral del
Estado de México, o los datos de inscripcion de la autoridad registral,
tratdndose de otras entidades federativas o de la Ciudad de México;
el cual deberd contener la materia a la que se refiere y los
antecedentes registrales vigentes, y; Certificado de Gravamenes en
el que consten todos los asientos vigentes y los avisos definitivos que
ne se hayan convertidos en inscripcion. Para acreditar la propiedad
social, deberdn exhibirse los documentos previstos en la legislacion
agraria,
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica Mo aplica No aplica

(Sretsle sy (e U] [ e VI =N D= == | -La o el Usuario deberd reunir los requisitos sefialados.
REALIZAR EL CIUDADANO 2.-Acudir a las Oficinas de Operagua lzcalli, O.P.D.M., en el Area de Padrén y Liquidaciones, de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas,
3.-Exhibir la documentacién requerida ante la servidera o servidor piblico.

4.-Cuando el Ciudadano cubre con todos los requisitos, recibe formato de solicitud de Certificado de no adeudo, asi mismo recibe formato
de pago, mismo que debe ser liquidado en las cajas autorizadas.

5.-Presentarse en la ventanilla de atencion a usuarios para la entrega de la copia del recibo de pago.

6.- El Usuario debera presentarse a los tres dias hibiles en el Departamento de Padrén y Liquidaciones para la entrega de su Certificado
de pago de Derechos de Agua Potable y Drenaje.

I"LAZU MAXIMO DE RES PUE STA 3 dias habiles

COSTO Gaceta de gobierno, Decreto no. 258, tomo CCXX, niimero | 13, publicada
el 17 de diciembre de 2025.

: Precios Plblicos distintos a las contribuciones para el ejercicio fiscal del
Domeéstico: 2.4960 UMA. RN BPNIEN RN - i 2026, publicados en Gaceta Municipal N°095, de fecha 19 de

No doméstico: 4.9920 UMA., JURIDICO diciembre del afio 2025, Asi como, a la UMA vigente y aplicable de
conformidad a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion los valores
de la Unidad de Medida y Actualizacion, vigentes a partir del | de febrero
de 2026,

: EN LINEA
. EFECTIVO T'i_\,_;l};gﬁg*z TARIETA DE DEBITO - - S
FORMA DE PAGO | g (PORTAL DE PAGOS)

si

si si no

Cajas centrales del Organismo Piiblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

;DONDE PODRA GARSE?
DORDEFORRARASARSED del Municipio de Cuautitiin lzcalli, denominado OPERAGUA lzcalli O.P.D.M.

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL

TRAMITE El ciudadano debe cubrir todos los requisitos para realzar el tramite.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA © EaEEEIE
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitlin Izealli, denominado OPERAGUA lzcalli, O.P.D.M,

Departamento de Padron y Liquidaciones

TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Christian Enmanuel Laguna Reyes

BOMICILIO

NO, INT. Y EXT.: Lote 3, 7A, 7B,

Manzana C-44A

CALLE Avenida La Super

(COLONIA Centro Urbano MUNICIPIO Cuautitlan lzealli

CiR; 54700 (@l N @ plSSBT=IENE[@INEN De 9:00 a 17:00 horas de Lunes a Viernes,

LADA . TELEFONOS =X CORREGELECTRONICO:

58640434 direccion.comercial@operaguaci.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA  EREERI

NOMBRE DEL TITULAR DE LAOFICINA  ERlsEh=]
DOMIEILIC

CALLE No aplica NG, [NT. Y, EXT,

No aplica

COLONIA No aplica MUNICIPIOr  iNEET

CR, HORARIO Y DIAS DE ATENCION  BNIERITE

LADA TELEFONGOS AT CORREO ELECTRONICO;

No aplica No aplica No aplica

No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE 1Se requiere de una inspeccion?

RESPUESTA Si se requiere realizar una inspeccion, con la finalidad de verificar la existencia de servicio hidrosanitarios,

PREGUNTA FRECUENTE {Cudl es el horario de recepcién de documentos de certificacién?

De lunes a viernes de 9:00-17:00 horas

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE 1En dénde puedo realizar el tramite de Certificado de Derechos?

En la oficina de OPERAGUA lzcalli, O.P.D.M,, Ubicada en la Av. La Siiper, Lote 3A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlin |zcalli,
C.P.54700

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No se encontraron tramites o servicios relacionados.

. FECHA DE ACTUALIZACION:
\
l
i
/
j |7 DE FEBRERO DE 2026
Dffector General Oper'ag"ua lzcalli, OPDM




Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli
#2026. Ano del Humanismo Mexicano en el Estado de México.”

CERTIFICACION DE NO ADEUDO

Cuautitlan Izcalli, Estado de México a de del 2026 Expediente No.

H. Ayuntamiento del municipio de Cuautitlan lzcalli, Estado de México, el que suscribe, con fundamento Articulos
147 fraccion Il y VIIl del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios Gaceta del Gobierno del Estado
Decreto No. 111, publicada el dia 09 de marzo de 1999 y su reforma POGG, del dia 17 de enero 2025. y Articulos
65 fraccion V del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios
~de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlan Izcalli, denominado OPERAGUA
“lzealli, O.P.D.M., Aprobacion de los Precios Publicos Distintos a las Contribuciones para el Ejercicio Fiscal 2025,
publicado en Gaceta Municipal 21, de fecha 19 de marzo de 2025.

NOMBRE DEL CONTRIBUYENTE:

NOMBRE(S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

EN SU CASO, NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

NOMBRE(S) APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO

DOMICILIO UBICADO EN::

Calle: < _ lotet  Manzana:___ No. Exterior: No. Interior:

e i Kk ‘ CiP: ~ Municipio.

:Clla'v:e Catastra‘li'_

No._D_é Registro en el Padrén de Usuarios:_ _ Cuenta Anterior:

Teléfono fijo: ' _ Movil: _

! '_ MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que Ios datos asentados asi como los documentos que se anexan
. son ) veridicos y-auténticos, sabedor( a) de las penas en que incurren aquellos quienes falsifican documentos ptiblicos o
* privados, de conformidad con los articulos 167, 168, 169y 173 del Cédigo Penal para el Estado de México.

- No_mbre y Firma del Soli'c_itante R Nombre y firma de Atencién al Publico

© Nota: La autondad se reserva en su sentido mas amplio para llevar a cabo las verificaciones establecidas en los articulos 48 fracciones |,

I, 1, 0V, VI y XU 177 y 178 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipio, lo anterior, bajo los principios de legalidad, sencillez,

celeridad, oficiosidad, eficacia, publlcidad transparenma y buena fe, sefialados en el Cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de Méxmo

CUAW

4@# | ¢)PERAGUA




