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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

Constancia de no servicios . SERVICIO:

BESCRIRCION

Documento mediante el cual, el Organismo Plblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlin lzcalli,
denominado OPERAGUA Izealli, O.P.D.M,, hace constar que no existe infraestructura hidraulica y sanitaria frente al predio para la conexion de los servicios de suministro de agua

potable y drenaje.

CLAVE DE IDENTIFICACION 085TOPDM

Articulos 33 y 69 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios, Articulos 116 y 129 del Cadigo Financiero del Estado de
FUNDAMENT® JURIDICO! México y Municipios. y Articulos 62 fraccién IX, del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los
Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitlin lzcalli, denominade OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M.

VIGENCIA DEL La sefalada

DOCUMENTO A OBTENER Constancia de no servicio DOCUMENTO A en el
! OBTENER: documento.,

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

HIBRIDO
MODALIDAD (ANEXAR LINK)

PRESENGIAL

X

(S sleT =N N Ko e U] S =l R e VAT = BIS=TE8] Es necesaria para determinar que un predio no cuenta con los servicios de agua potable y/o drenaje, debido a la
REALIZARSE inexistencia de redes de agua potable y drenaje,

ESPECIFICAR Si TRAMITE O SERVICIO
ESTASUIETO A INSPECCION OVERIFICACION
Y OBIETIVO DE LA MISMA

Si inspeccién general al predio con el objetivo de constar que no existe infraestructura hidrdulica y sanitaria frente al predio
para la conexion de los servicios de suministro de agua potable y drenaje, de conformidad con lo establecido en el articulo
151 de la Ley del Agua para el Estado de México y Municipios.

ORIGINAL IAS ANOTAR :
TAR LA NINUMERO LA FUNDAMENTOIURIBICO -
REQUISITOS DALABRA NTIDAD. DE ABMINISTRATIVO
o= PIAS (simple,
SIGINO notarial, certificada)
PERSONAS FISICAS

Solicitud de servicios debidamente requisitada (solicitar formato). Sl 0 Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

2. Croquis de ubicacion del predio. NO ! Articulo 116 fraccion IV y VI del Cédigo de
Procedimientos Administratives del Estado de
México

3. Identificacién oficial con fotografia (vigente). | | Articulo 2,5 Bis fracciones I, Il y IV del Cédigo

Civil del Estado de México.

4. Manifestacion de Valor Catastral del aiio corriente. NO . | Articulo 175 del Codigo Financiero del Estado
de México y Municipios.

5. Acreditar la propiedad mediante los siguientes documentos: NO | Articulos 7.772 y 7.773 del del Cédigo Civil del
Escritura piblica que acredite la propiedad a favor del peticionario; Estado de México. -
Sentencia o resolucion judicial y auto que contenga la declaratoria que Articulo 9 del Reglamento del Libro Quinto del
aquella haya causado ejecutoria, en la cual se constituya el derecho real a Cadigo Administrativo del Estado de México.
favor de la peticionaria;

Certificado de inscripcion otorgado por el Instituto de la Funcion
Registral del Estado de México, el cual deberd contener la materia a la
que se refiere y los antecedentes registrales  vigentes;
Certificado de inscripcion de Personas Juridicas que otorga el Instituto de
la Funcion Registral del Estado de México, o los datos de inscripcién de
la autoridad registral, tratindose de otras entidades federativas o de la
Ciudad de México; el cual deberd contener la materia a la que se refiere
y los antecedentes registrales vigentes, ¥
Certificado de Gravamenes en el que consten todos los asientos vigentes
y los avisos definitivos que no se hayan convertidos en inscripcion,
Para acreditar la propledad social, deberdn exhibirse los documentos
previstos en la legislacién agraria.
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I.  Solicitud de servicios debidamente requisitada (solicitar formato). Sl 0 Articulo |16 del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

2. Croquis de ubicacion del predio, NO | Articulo 116 del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

3. Identificacion Oficial con fotografia (vigente) sl | Articulo 2.5 Bis fracciones I, Il y IV del Cédigo
Civil del Estado de México.

4. Manifestacidn de valor catastral de afio corriente. NO I Articulo 175 del Cadigo Financiero del Estado
de México y Municipios.

5. Acreditar la propiedad mediante los siguientes documentos: I Articulos 7.772 y 7.773 del Cadigo Civil del
¥ i . A NO i
Escritura piblica que acredite la propiedad a favor del peticionario; Estado de México.
Sentencia o resolucién judicial y auto que contenga la declaratoria que Articulo 9 del Reglamento del Libro Quinto del
aquella haya causado ejecutoria, en la cual se constituya el derecho real a Cadigo Administrativo del Estado de México.
favor de la peticionaria;

Certificado de inscripcién otorgado por el Instituto de la Funcion
Registral del Estado de México, el cual deberd contener la materia a la
que se refiere y los antecedentes registrales  vigentes;
Certificado de inscripcion de Personas Juridicas que otorga el Instituto de
la Funcion Registral del Estado de México, o los datos de inscripcion de
la autoridad registral, tratindose de otras entidades federativas o de la
Ciudad de México; el cual deberd contener la materia a la que se refiere
¥ los antecedentes registrales vigentes, v
Certificado de Gravamenes en el que consten todos los asientos vigentes
y los avisos definitivos que no se hayan convertidos en inscripcion.
Para acreditar la propiedad social, deberan exhibirse los documentos
previstos en la legislacion agraria.

INSTITUCIONES PUBLICAS

No aplica No aplica No aplica No aplica

2ratels | Sal U] [2Me]U[=lsIS=1SBI= |.-La o el Usuario debera reunir los requisitos sefialados.

REALIZAR EL CIUDADANO 2-Acudir a las Oficinas de OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M. al Departamento de Padrén y Liguidaciones de lunes a viernes de 8:30 a 17:00
horas y sibados de 9:00 a 13:00 horas.

3.-Cuando el usuario reline todos los requisitos, recibe formato de solicitud, asi mismo recibe formato de pago, mismo que debe ser
liquidado en las cajas autorizadas,

4.- Se le da fecha de la entrega de su respuesta (dentro de un plazo miximo de cinco dias hébiles)

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 15 dias habiles

COSTO Gaceta de gobierno, Decreto no. 258, tomo CCXX, nimero |13, p'ublicada

el 17 de diciembre de 2025,

. Precios Publicos distintos a las contribuciones para el ejercicio fiscal del
Doméstico 4.6272 UMA. FUNBYANIEN ORI - 2026, publicados en Gaceta Municipal N°095, de fecha 19 de

No Domestico 26.5683UMA JURIDICO diciembre del afio 2025. Asi como, a la UMA vigente y aplicable de
conformidad a lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion los valores
de la Unidad de Medida y Actualizacion, vigentes a partir del | de febrero
de 2026.

) EN LINEA
EFECTIVO IARIETADE TARJETA DE DEBITO . .
FORMA BE PAGO CREDITO (PORTAL DE PAGOS)

si si si no

Cajas centrales del Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento

HB]o E PO A GARSE?
ZRONDERODRAMPAGARSE! del Municipio de Cuautitlin lzcalli, denominado OPERAGUA lzcalli O.P.D.M.

OTRAS ALTERNATIVAS No aplica

PLAZO.CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL -
TRAMITE Solo se otorga, en caso de cumplir con todos los requisitos.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA © [REERTE
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U @RGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESEONSABLE
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Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitlin lzcalli, denominado OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M,

Departamento de Padrén y Liguidaciones

f C. Christian Enmanuel Laguna Reyes
®)
Avenida La Super Lote 3, 7A, 78,
Manzana C-44A
Centro Urbano Cuautitlin lzealli
54700 R A 8:30 a 17:00 horas y sibados de 9:00 a 13:00 horas.
b
(55) 58640431 3120 direccion.comercial@operaguaci.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(@IS [G [N No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LAOFICINA - IRl

ROMIEILIO

NOLINT, Y EXT.

CALLE No aplica No aplica

MUNICIPIC

COLONIA No aplica No aplica

(elph Mo aplica HORARIO Y DIAS DE ATENCION

LADA TELEFONGS

No aplica

CORREO ELECTRONICO:

No aplica No aplica

Noaplica | No aplica

FORMATO(S)
CARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE

{Por qué se realiza una inspeccion?

RESPUESTA Se lleva a cabo con la finalidad de verificar la inexistencia de servicio hidrosanitarios.

1Qué pasa si frente a mi predio ya cuenta con infraestructura hidraulica y sanitaria?

PREGUNTA FRECUENTE

Se deben de llevar a cabo el procedimiento para la incorporacion al padrén de usuarios.

RESPUESTA

PREGUNTA FRECUENTE {En donde puedo realizar el tramite de Constancia de no servicio?

En la oficina de OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M,, Ubicada en la Av. La Siper, Lote 3A-7B, Manzana C44A, Col. Centro Urbano, Cuautitlin lzcalli,
C.P.54700

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No se encontraron tramites o servicios relacionados.

VISTO BUENO: &, ™. FECHA DE ACTUALIZACION:

|7 DE FEBRERO DE 2026

HM&QNCY Ca
Q ento tﬁ iquidaciones de | Director General d Operagua Izcalli OP. DM.




Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli
“2026. Ao del Humanismo Mexicano en el Estado de México."”

SOLICITUD DE CONSTANCIA DE NO SERVICIOS

Operagua lzcalli, O.P.D.M. Fecha:
Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica

Propietario y/o Poseedor:

Calle: Mz Lt:
Colonia:

Orden de Pago: Fecha

Valor Catastral $ Cuenta de Predio: Teléfono:

LA CONSTANCIA DE NO SERVICIOS LA NECESITO PARA REALIZAR EL TRAMITE DE:

- DATOS DEL PREDIO

Baldio [ ) Casa Habitacion [ )
Superficie de Terreno [} Superficie de Construccion [~

Existe Comité de Agua Potable (T )

BRI B 1 Uso Comercial
S L e 2 Uso Industrial :]
' ' 3 Casa Habitacion Mixto

INDICAR A CUANTOS METROS SE ENCUENTRA LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTE
1. Solicitud de Constancia de No Servicios debidamente requisitada
2. Croquis de Localizacion, especifi cando entre que calles se encuentra el predio
3. Identificacién del propietario ; :
4. Zonas Irregulares Cesion de Derechos o Constancia de posesu&n sellada por Comlsanado Ejlda[ Solicitud de Corett con
- comprobante de pago. ]

5. Pago del predio al corriente o Manifestacion Cataslral
6. Cartapoder Original o Poder Notarial (en ausencia del propietario e identificaciones ofi cnales vigentes con 1est|gos)
T Escrltura Plblica, Sentenma o Resolucnbn Judicial que haya causado Ejecutoria Inscrita en Registro Publico

Articulos 132 del Codigo Financiero del Esiado de México y Munlcipios Gaceta del Goblerno del Estado Decreto No. 11, Gaceta publicada el dia 09 de marzo de 1999 y su reforma POGG,
del dia |7 de enero 2025. y Articulos 65 fraccion V del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y

~ 'Saneamiento del Municipio de Cuautitln lzcalli, denominado OPERAGUA Izcalli, O P.D.M.; Aprobacidn de los Precios Piblicos Distintos a las Contribuciones para el Ejercicio Fiscal 2025,
-publicado en Gaceta Municipal 21, de fecha |9 de marzo de 2025.

tha. - EL PRESENTE, NO TENDRA VALI_DéZ S| PRESENTA TACHADURAS O ENMENDADURAS.
 ES RESPONSABILIDAD DEL USUARIO LA VERACIDAD DE LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS.

- ANEXADOS. USO DOMESTICO $630 . USO NO DOMESTICO $ 3616

Propietario y/o Poseedor Departamento de Atencioén a Usuarios
i e Recibié6 Documentos

CUA

) | ¢)PERAGUA




