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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TF(’AMI.TE TRAMITE: X

Dictamen Técnico para Servicios Hidrosanitarios de tipo Habitacional Unifamiliar SERVIC

DESCRIREION

Consiste en realizar una inspeccién técnica del predio para el cual se solicitan los servicios, y asi verificar la existencia o no de infraestructura hidrosanitaria, para determinar la viabilidad
de la instalacion de los servicios, para use habitacional unifamiliar en predios con un drea menor a 1,000 m?,

CLAVE DE IDENTIEICACION 0BITOPDM

Articulos 4 octavo parrafo, 8 , 27, |15 Fracciones Il y Il inciso a de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 125 Fraccion | y 126 Capitulo Séptimo de Los Servicios Publicos de la Ley Organica Municipal del Estado de México,
Articulos 70 fraccién I, 71,72, 76, 78 y 79 de la ley del Agua para el Estado de México y Municipios.
FUNBAMENTO JURIDICO N Articulo 129 del Codigo Financiero del Estado de México y Municipios.

Articulos 4, 40, 48 fracclon XIV, 49 fraccion V, 67 fraccion VI del Reglamento Interno del Organismo Piblico Descentralizado para la
Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitiin Izcalli, denominado OPERAGUA
Izcalli, O.P.D.M.

= = = i ificacio i i AGENC]A YOCUMENTO A i
DOCUMENTO A OBTENER Qrden df’ pago para realizar la verificacion para la conexion de los servicios \ IGEN _l."_\ DEL DOCUMENTO A Blmgstre
hidrosanitarios. OBTENER: corriente

DE RUNTA A BUNTA
(ANEXARILINK)

HIERIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL
MODALIDAD

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

= Para conexion de servicios hidrosanitarios o empadronamiento como predio sin toma de uso habitacional.
REALIZARSE B E L

ESPECIFICAR S| ESTE TRAN SERVICIO
ESTA SUDE A INS ON Q
VERIFICACION Y OBIETIVO DE LA MISMA

Si, con el objetivo de verificar la infraestructura hidrosanitaria existente en la zona donde se ubica el predio, asi come los
didmetros de la misma, profundidad y las distancias a las que se encuentra del predio.

COPIAS ANOTAR
CON NUMERO LA
CANTIDAD DE
COPRIAS (simple,
notarial, cart

ORIGINAL
ANOTAR LA
PALABRA S1.O
NG

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIRICO -ADMINISTRATIVG

PERSONAS FISICAS
l. Llenar formate de solicitud del trdmite, Sl 0

Articulo 141 del Reglamento de la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios.

2. Recibo de pago del tramite (verificacion de servicios), sl | Articulo 118 fraccion Il del Cédigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.

3. Documento que acredite la legitima propiedad (Escritura Publica, NO | Articulo |18 fraccion |l del Cadigo de Procedimientos
Sentencia o Resolucion Judicial que haya causado Ejecutoria) Administrativos del Estado de México,
inscrito en el Instituto de fa Funcion de Registro del Estado de
México (IFREM).

4, Comprobante de pago de impuesto Predial al corriente o Sl I Articulo 118 fraccion Il del Cadigo de Procedimientos
manifestacion catastral. Administrativos del Estado de México.

5. Tilo de Propiedad ante Registro Agrario Nacional, Traslado de NO I Articulo 118 fraccién Il del Codigo de Procedimientos
Dominio con Pago. Administrativos del Estado de México.

6. Zonas Irregulares Cesion de Derechos o Constancia de posesion NO | Articulo 118 fraccién Il Cddigo de Procedimientos
sellada por Comisariado Ejidal, Solicitud de Corett con Administrativos del Estado de México,

comprobante de pago.

7. Croquis de Localizacion (Google maps), especificando entre que st 0 Articulo 118 del Cédigo de Procedimientos
calles se encuentra el predio. Administrativos del Estado de México,

8. Identificacién oficial del propietario con fotografia (vigente). Sl | Articulo 2.5 Bis del Cédigo Civil del Estado de México,| 18
del cédigo de Procedimientos Administrativos del Estado
de México.
9. Carta Poder Original o Poder Notarial (en ausencia del propietario Sl 0 Articulo 118 del Cadige de Procedimientos !

e identificaciones oficiales vigentes con testigos). Administrativos del Estado de México.

10.  En caso de reubicacién de agua o drenaje comprobante de pago Sl | Articulo 118 del Cddigo de Procedimientos
del servicio de agua al corriente. Administrativos del Estado de México.
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SONAS JURIDICO COLECTIVAS
. Ulenar formato de solicitud del tramite. Sl Articulo 141 del Reglamento de la Ley del Agua para el
Estado de México y Municipios.
7 Recibo de pago del tramite (verificacion de servicios). Sl Articulo 118 fraccion Il del Cédigo de Procedimientos
Administrativas del Estado de México.
3. Documento que acredite la legitima propiedad (Escritura Pdblica, NO Articulo 118 fraccion Il del Cédigo de Procedimientos
Sentencia o Resolucion Judicial que haya causado Ejecutoria) inscrito Administrativos del Estado de México.
en el Instituto de la Funcién de Registro del Esmdo de México
(IFREM).
4. Comprobante de pago de impuesto Predial al corriente o M| Articulo | 18 fraccion Il del Codigo de Procedimientos
manifestacion catastral. Administrativos del Estado de México.
5. Tiwlo de Propiedad ante Registro Agrario Nacional, Traslado de NO Articulo 118 fraccion Il del Cadigo de Procedimientos
Dominio con Pago. Administrativos del Estado de México.
6. Zonas Irregulares Cesion de Derechos o Constancia de posesion NO Articulo 118 fraccion |l del Codigo de Procedimientos
sellada por Comisariado Ejidal, Solicitud de Corett con comprobante Administrativos del Estado de México.
de pago.
7. Croquis de Localizacion (Google maps), especificando entre que S Articule |18 fraccion Il Cadigo de Procedimientos
calles se encuentra el predio, Administrativos del Estado de México.
8. Identificacion oficial del propietario con fotografia (vigente). N Articulo 2.5 Bis del Cadigo Civil del Estado de México, y
118 del Codigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México.
9. Carta Poder Original o Poder Notarial (en ausencia del propietario S Articulo |18 fraccion Il del Codigo de Procedimientos
e identificaciones oficiales vigentes con testigos). Administrativos del Estado de México.
10.  En caso de reubicacion de agua o drenaje comprobante de pago del St Articulo | |8 fraccion |l del Codigo de Procedimientos
servicio de agua al corriente, Administrativos del Estado de México.
I1.  Acta constitutiva de la persona juridico-colectiva. NO Articulo 118 fraccion |l del Codigo de Procedimientos
Administrativos del Estado de México.
INSTITUCIONES PUBLICAS
No aplica No aplica No aplica No aplica

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE
REALIZAR EL CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

COSTO

como la orden de conexion,

| .-La o el Usuaria deberd reunir los requisitos senalados.
2.-Acudir a las Oficinas de Operagua lzcalli, O.P.D.M. de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas

3.-Exhibir la documentacién requerida ante la servidora o servidor piblico al Departamento de Atencién a Usuarios.

4.-Recibe formato de solicitud y aviso de privacidad las cuales deberin ser firmados, asi mismo recibe formato de pago para la verificacién
de conexion de Agua Potable y Drenaje al sistema general, mismo que debe ser liquidado en las cajas autorizadas.

5.- Regresar al Departamento de Atencion a Usuarios para entregar copia del recibo de pago.

6. Una vez realizada la inspeccion técnica por el Departamento de Dictimenes y Factibilidades, el usuario se presenta al Departamento de
Atencion a Usuarios para que se le informe si su conexion se determiné como viable o no, para entonces generar su orden de pago, asi

5 dias habiles

Doméstico:

o Por la verificacion para la
conexion de agua potable
al sisterna general,

7.0491UMA.

e Por la verificacién para la
conexién de drenaje al
sistema general,
7.0491UMA.

FORMA DE PAGO

LDONDE PODRA PACARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO. PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLLAZO CON/ELL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA
CUMPLIR CON LA PREVENCION

FUNDAMENTO
JURIDICO

TARIETA DE
CREDITO

Precios Publicos distintos a las contribuciones para el ejercicio fiscal del ano 2026,
publicados en la Gaceta Municipal N*095, de fecha |9 de diciembre de 2025. Asi
como, a la UMA vigente y aplicable de conformidad a lo publicado en el Diario
Oficial de la Federacion, los valores de la Unidad de Medida y Actualizacién vigentes
a partir del | de febrero de 2026,

TARIETA DE DEBITO

ENILINEA
(PORTAL DE PAGOS)

Cajas centrales del Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento
del Municipio de Cuautitlan lzcalli, denominado OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M.

No aplica

Tres dias habiles
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: Se llevard a cabo la revision de los documentos y se realizara la visita de inspeccion a efecto de verificar la infraestructura hidrosanitaria
(ERIRE R [@ R Bl bl=te | UIE IS IR BIEEY cxistente en la zona donde se ubica el predio, después se realiza una evaluacién técnica por parte del drea operativa del organismo, quien
TRAMITE determinard si es viable para el Organismo otorgar servicios hidrosanitarios al predio que lo solicita, la evaluacién técnica puede no ser
factible (negativo) por falta de infraestructura y/o de servicio en la zona.

APLICACION DE LA AFIRMATIVA ©
NEGATIVA FICTA

No aplica
DERPENDENCIA U ORGANISMO. UNIDARADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organismo Publico Descentralizado para la Prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y

Saneamiento del Municipio de Cuautitlan lzcalli, denorminade OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M, Departamentode Dietimenes y Facebilidades

[TITULAR DE LA DEPENDENCIA C. Christian Enmanuel Laguna Reyes

DOMICILIC

NOINT. Y EXT: Lote 3, 7A, 7B,
Manzana C-44A

CALLE Avenida La Super

(COLONIA Centro Urbano MLUNICIPIO Cuautitlan |zcalli

|
cp 54700 HOFI."-\RIQ Y [BIEY De 9:00 a 17:00 horas de Lunes a Viernes
o=t ATENCION

LADA TELEFONOS EXT CORRE® ELECTRONICO!

3000 direccion,general@operaguaci.gob,mx

55 58640434

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

(@lH el |\VAW No aplica

NOMBRE DEL TITULAR DE LAOFICINA  ER[EMT=]

| DROMICILIO

NO. INT, Y EXT,

CALLE No aplica No aplica

MUNICIRIO Cuautitlin lzcalli

ICOLONIA No aplica

HORARIO Y DIAS DE [EEGIE
ATENCION

LADA TELEFONOS =X CORREQ ELECTRONICO:
No aplica

FORMATO(S)
DESCARGABLES

No aplica No aplica

INFORMACION ADICIONAL

{Quién y como se elabora la memoria de cilculo hidrosanitaria?

| PREGUNTA FRECUENTE

RESPUESTA: La debe elaborar un Ingeniero Civil o Arquitecto con cédula profesional conforme a los manuales de Agua Potable,
Alcantarillado y Saneamiento elaborados por la CONAGUA.
1Qué costo tiene la conexién de servicios hidrosanitarios?
RESPULSTA: El costo de la conexion se determina en base a los didmetros que se requieran para suministro de agua potable y el desalojo de aguas negras del

predio, dichos costos se definen de acuerdo con lo establecido en el Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios y las Gacetas
Municipales y/o Estatales, asi como demds leyes y normas aplicables.

{Para qué hacen la inspeccién técnical

RESPUESTA: Para verificar la infraestructura hidrosanitaria existente en la zona donde se ubica el predio, asi como los didmetros de la misma, profundidad y
las distancias a las que se encuentra del predio, para asi, poder determinar si es viable otorgar los servicios de agua potable y drenaje.
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TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

No se encontraron tramites o servicios relacionados.

ELABORO:

VISTO BUENO:

24

Btte l-}érn;'m z Contreras

OPERAGUA Izcalli, O.P.D.M.

DEPARTAMENTO
DE DICTAMENES Y

Q.
JefeQﬁEngM Dictiimenes y Factibilidades

FECHA DE ACTUALIZACION:

16 de febrero de 2026

ICTDADES

\ NIDESCIAN



Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli
“#2026. Afio del Humanismo Mexicano en el Estado de México.”

SOLICITUD DE DICTAMEN PARA SERVICIOS HIDROSANITARIOS DE TIPO UNIFAMILIAR

CUAUTITLAN IZCALLI, MEX. A DE DEL 2026

OPERAGUA IZCALLI, O.P.D.M. FOLIO ( ]
Subdireccion de Construccién y Proyectos

Inmueble | l Cuenta Anterior [ ]

Propietario:
Calle. Mz. L%, No. Oficial Casa
No. Exterior No.interior Edificio Depto. C.P.
Colonia: Teléfono (s)
Liquidacion Folio: Fecha
Valor Catastral$ Cuenta de Predio Clave Catastral
[ Observaciones: ]

DATOS DEL PREDIO

paldio () Casa Habitacion ——
:] Superficie de Construccion I

Superficie de Terreno

SERVICIO SOLICITADO

Toma de Agua [: Drenaje :] Reubicacién de Toma [:] Reubicacion de Drenaje [:]

( ) Solicitud firmada, Pago de Verificacion de Servicios

( ) Pago del predio al corriente o Manifestacién Catastral

( ) Escritura Publica, Sentencia o Resolucién Judicial que haya causado Ejecutoria inscrita en Registro Publico

( ) Titulo de Propiedad ante Registro Agrario Nacional, Traslado de Dominio con Pago

( ) Zonas Irregulares Cesion de Derechos o Constancia de posesion sellada por Comisariado Ejidal, Solicitud de Corett
Con comprobante de pago

) Croquis de Localizacidn, especificando entre que calles se encuentra el predio

) Identificacién del propietario
) Carta Poder Original o Poder Notarial (en ausencia del propietario e identificaciones oficiales vigentes con testigos)

@ 00 B =

®No

(
(
(

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad y bajo mi absoluta responsabilidad que todos los datos asentados y
documentos que exhibo son veridicos y apegados a derecho, por lo que, en caso de que derivado de su revision resultara
alguna falsedad, omisién, dold, o mala fe, acepto la cancelacion o suspension del tramite solicitado, sin perjuicio de las

sanciones administrativas y penales que resulten.

Propietario y/o Poseedor Reviso Documentos y Elaboro C. José Luis Davila Condes
Nombre y Firma Depto. De Atencion a Usuarios Encargado del Despacho del Departamento
Nombre y Firma del Atencién a Usuarios
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